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Digitalisierung und Innovation gelten beide als wichtige tivitat lassen sich dagegen keine Unterschiede zwischen
Treiber von technologischem Fortschritt und Wachstum. beiden Gruppen ermitteln. Unternehmen ohne Innovati-
Ziel der vorliegenden Untersuchung ist es, den Zusam- ons- und Digitalisierungsaktivitaten schneiden dagegen
menhang zwischen der Durchfiihrung von Innovationen bei allen untersuchten Performanceindikatoren schlechter
und Digitalisierungsaktivitaten und dem Unternehmens- ab. Dieser Befund verdeutlicht, dass ein Unterlassen nur
umfeld sowie den Wettbewerbsstrategien im Mittelstand teilweise durch das Marktumfeld ,gerechtfertigt” wird, son-
zu ermitteln. In einem zweiten Schritt werden die Unter- dern die Unternehmen Performance kostet. Aus gesamt-
schiede in der Performance zwischen Unternehmen mit wirtschaftlicher Sicht bedeutet dies, dass wertvolles Po-
Innovationen und Digitalisierungsaktivitaten und Unterneh- tenzial ungenutzt bleibt und verloren geht.

men ohne solche Aktivitaten aufgezeigt.

Innovationen und Digitalisierung gelten gemeinhin als die
zentralen Triebfedern fur Wirtschaftswachstum und steigen-
den Wohlstand. Aus Unternehmenssicht stellen Digitalisie-
rungs- und Innovationsaktivitaten wichtige Zukunftsinvestitio-
nen dar, um sich auf dem Markt zu positionieren und die ei-
gene Wettbewerbsfahigkeit zu starken.

Bei Unternehmen, die Innovationen hervorbringen, ist das
Umfeld typischerweise hinsichtlich verschiedener Aspekte
herausfordernd. Dazu gehdren die Kiirze der Produkt-
lebenszyklen, die technologische Unsicherheit und die
Konkurrenz durch Anbieter aus dem Ausland. Unterneh-
men, die ausschlie3lich Digitalisierungsprojekte verfolgen,
bewegen sich stattdessen auf Méarkten, auf denen diese
Aspekte weniger kritisch ausgepragt sind. Allerdings ist
die Produktpalette von Unternehmen mit Digitalisierungs-

Grafik 1: Entwicklung des Anteils der Mittelstandler mit
Innovationen und abgeschlossenen Digitalisierungsvor-

aktivitéten leichter durch Konkurrenzprodukte zu ersetzen hast;en
und die Nachfrage entsprechend preissensitiver, als dies
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die Erneuerung ihrer Produktpaletten ab.
Quelle: KfW-Mittelstandspanel, eigene Berechnungen

Sowohl innovative Unternehmen, als auch jene mit Digita- Allerdings entwickeln sich die Innovations- und Digitalisie-
lisierungsaktivitaten agieren erfolgreicher als Unterneh- rungsaktivitdten im Mittelstand unterschiedlich (Grafik 1). Vor
men ohne Innovationen oder Digitalisierungsaktivitaten. Ausbruch der Corona-Pandemie sank der Anteil der innovati-
Allerdings zeigt die Analyse auch, dass reine Digitalisierer ven Unternehmen im Mittelstand seit rund anderthalb Jahr-
bei der Rendite und beim Wachstum gegentiber Innova- zehnten nahezu kontinuierlich, wahrend der Anteil der Mittel-
toren zurickfallen. Hinsichtlich der Unternehmensproduk- standler mit abgeschlossenen Digitalisierungsprojekten in
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den zurtickliegenden Jahren insgesamt deutlich zunahm.
Mittlerweile liegt der Anteil der Unternehmen mit abgeschlos-
senen Digitalisierungsprojekten deutlich héher als jener mit
Innovationen. Auch wéhrend der Corona-Pandemie entwi-
ckelten sich die Innovations- und Digitalisierungsaktivitaten
weiter auseinander.?

Um zu erklaren, wie das Hervorbringen von Innovationen und
die Digitalisierung zusammenhéangen, hat Kf\W Research
eine umfangreiche Studie beim Leibniz-Zentrum flr Européi-
sche Wirtschaftsforschung (ZEW), Mannheim, in Auftrag ge-
geben.? Die Gesamtergebnisse wurden bereits im Fokus
Volkswirtschaft Nr. 338: ,Innovationen und Digitalisierung in
Unternehmen bedingen sich gegenseitig” zusammenge-
fasst.®

Untersuchung des Unternehmensumfelds, der Wettbe-
werbsstrategien und der Unternehmensperformance

In der hier vorliegenden Analyse wird untersucht, wie sich
das Unternehmensumfeld, die strategische Ausrichtung und
die Performance zwischen Unternehmen mit Innovations-
und Digitalisierungsaktivitdten unterscheiden. Dazu werden
vier Unternehmensgruppen untersucht: Mittelstandler mit so-
wohl Innovations- als auch Digitalisierungsaktivitaten, aus-
schlieBliche Innovatoren, ausschlie3liche Digitalisierer sowie
Unternehmen ohne Innovations- und Digitalisierungsaktivita-
ten.

Unter Innovationen in Unternehmen sind ,neue oder verbes-
serte Produkte oder Prozesse (oder eine Kombination von
beidem) zu verstehen, die sich deutlich von den bisherigen
Produkten oder Prozessen des Unternehmens unterscheiden
und die im Markt eingefiihrt oder im Unternehmen eingesetzt
werden“.* Diese Definition der OECD hat sich in der EU und
vielen weiteren Landern durchgesetzt. Auch im KfW-Mittel-
standspanel wird sie verwendet. Seit der Uberarbeitung im
Jahr 2018 werden auch nicht-technische Innovationen — wie
organisatorische und Marketinginnovationen zu den Innova-
tion gezanhit.®

Fir die Digitalisierung hat sich noch keine einheitliche Defini-
tion etabliert. Im Oslo-Manual der OECD wird Digitalisierung
als die Anwendung oder Ausweitung der Nutzung digitaler
Technologien in einer Organisation definiert. In der fir diese
Untersuchung verwendeten Innovationserhebung des ZEW
werden Digitalisierungsaktivitaten als Aktivitaten im Bereich
Software und Datenbanken (interne oder extern bezogene
Programmiertétigkeiten, Aufbau und Pflege von Datenban-
ken, systematische Analyse groRer Datenmengen), Kiinstli-
che Intelligenz (Einsatz von Kl-Verfahren) sowie die Nutzung
von Plattformen, Open-Source-Software, sozialen Netzen
und Crowdsourcing konkretisiert.

Eliminierung von Struktureffekten

Wie bereits aus anderen Studien bekannt ist, unterscheiden
sich Unternehmen, die Innovationen hervorbringen bzw. Digi-
talisierungsprojekte angehen, bei verschiedenen Merkmalen
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von jenen, die dies nicht tun. Dies gilt beispielsweise hin-
sichtlich ihrer GréR3e, ihres Alters oder ihrer Branchenzuge-
horigkeit.” Fir die weitere Untersuchung wird daher der Ein-
fluss dieser sowie weiterer Strukturmerkmale mithilfe von Re-
gressionsanalysen ausgeblendet. Dadurch kénnen beo-
bachtbare Unterschiede im Unternehmensumfeld, den Wett-
bewerbsstrategien oder der Perfomance allein darauf zurtick-
gefuihrt werden, dass ein Unternehmen Digitalisierungs- bzw.
Innovationsaktivitaten umsetzt.

Innovative Unternehmen: kurze Produktlebenszyklen,
hohe technologische Unsicherheit und Konkurrenz
durch auslandische Unternehmen kennzeichnen das
Marktumfeld

Hinsichtlich des Wettbewerbsumfelds kann ermittelt werden,
dass sich die vier Gruppen insbesondere in Bezug auf die
Lange des Lebenszyklus ihrer Produkte und Dienstleistun-
gen unterscheiden. Bei Unternehmen, die Innovationen mit
Digitalisierung kombinieren, veralten die angebotenen Pro-
dukte und Dienstleistungen am schnellsten. Die zweitklrzes-
ten Produktlebenszyklen weist die Angebotspalette von rei-
nen Innovatoren auf, gefolgt von den Unternehmen, die aus-
schlie3lich Digitalisierungsaktivitaten verfolgen. Bei Unter-
nehmen ohne Innovations- und Digitalisierungsaktivitaten
veraltet die Produktpalette am langsamsten (Grafik 2).

Das Wettbewerbsumfeld von Unternehmen mit Innovationen
— ungeachtet davon, ob sie auch Digitalisierungsaktivitaten
aufweisen — ist dartiber hinaus dadurch gekennzeichnet,
dass die technologische Unsicherheit und die Konkurrenz
durch ausléndische Anbieter héher ist als bei jenen Unter-
nehmen, die ausschlie3lich Digitalisierungsaktivitaten aufwei-
sen.

Unternehmen mit Digitalisierungsaktivitaten operieren
auf Markten mit einfacher Ersetzbarkeit und hoher Preis-
sensitivitat der Produktpalette

Dagegen beurteilen Unternehmen, die Innovationen mit Digi-
talisierung kombinieren, sowie ausschlief3liche Digitalisierer
die Ersetzbarkeit eigener Produkte und Dienstleistungen
durch Konkurrenzprodukte &hnlich stark. Die Ersetzbarkeit
ihrer Produktpalette kann in beiden Gruppen leichter erfolgen
als bei Unternehmen, die ausschlieflich innovativ sind.

Dies steht im Einklang mit dem Befund, dass vor allem bei
Unternehmen, die Digitalisierungsprojekte angehen — sei es
mit oder ohne gleichzeitige Innovationsaktivitaten —, Preiser-
hdhungen am haufigsten unmittelbar zum Verlust von Kun-
den fiihren. Bei ausschlief3lich innovativen Unternehmen liegt
die Preissensitivitat deutlich niedriger. Dieser Befund dirfte
darauf zurtickzufiihren sein, dass bei Unternehmen mit Digi-
talisierungsaktivitaten, Wettbewerbsstrategien, die auf Pro-
duktdifferenzierung abzielen, insgesamt deutlich schwécher
verbreitet sind (siehe den Abschnitt zu Wettbewerbsstrate-
gien).



Grafik 2: Merkmale des Wettbewerbsumfelds
— Abweichungen im Vergleich zu Unternehmen mit
Digitalisierungs- und Innovationsaktivitaten
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Dagegen unterscheidet sich das Wettbewerbsumfeld von in-
novativen Unternehmen und Unternehmen mit Digitalisie-
rungsaktivitaten hinsichtlich der Bedrohung ihrer Marktposi-
tion durch Markeintritte, der Vorhersehbarkeit der Handlun-
gen ihrer Wettbewerber sowie der Vorhersehbarkeit der Ent-
wicklung der Nachfrage nicht wesentlich.

Last but not least kennzeichnen lange Produktlebenszyklen,
geringe technologische und marktseitige Unsicherheit, eine
niedrige Konkurrenz durch auslandische Unternehmen und
eine geringe Preisreagibilitéat der Nachfrage die Méarkte von
Unternehmen ohne Innovations- und Digitalisierungsaktivita-
ten. Ein solches, vergleichsweise stabiles Marktumfeld hilft
zu erklaren, warum diese Unternehmen im betrachteten Zeit-
raum keine Innovations- oder Digitalisierungsaktivitaten un-
ternommen haben.

Zwischenfazit: Unternehmen mit ausschlie3lich Digi-
talisierungsaktivitaten mit weniger herausforderndem
Marktumfeld

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass sich das
Wettbewerbsumfeld von Unternehmen, die nur Digitalisie-
rungsaktivitaten durchfuhren, durch langere Produktzyklen,
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eine geringere technologische Unsicherheit und einer gerin-
geren Konkurrenz durch Anbieter aus dem Ausland charakte-
risieren lasst als jenes von Unternehmen mit Innovationen.
Im Vergleich zu reinen Innovatoren ist jedoch die Substituier-
barkeit der eigenen Produkte und in der Folge auch die
Preissensitivitat der Nachfrage bei Unternehmen mit Digitali-
sierungsaktivitaten hdher.

Wettbewerbsstrategien von innovativen Unternehmen
zielen haufiger auf die Entwicklung neuer Produkte ab ...
Hinsichtlich der eingeschlagenen Wettbewerbsstrategien
kann ermittelt werden, dass Innovatoren und insbesondere
Innovatoren mit gleichzeitigen Digitalisierungsaktivitdten hau-
figer auf die Erneuerung ihrer Produktpaletten abzielen als
die anderen untersuchten Unternehmensgruppen. Dies gilt
sowohl fur die Verbesserung des bestehenden Produktange-
bots, wie fir die Entwicklung vollig neuer Produkte (Grafik 3).
So sind bei Unternehmen, die ausschlie3lich Digitalisierungs-
aktivitaten verfolgen, solche Strategien deutlich schwéacher
ausgepragt. Dieser Befund bestétigt die Beobachtung, dass
Innovationsaktivitaten mittelstandischer Unternehmen haufi-
ger auf Produkt- als auf Prozessinnovationen abzielen, wéah-
rend Digitalisierungsprojekte vergleichsweise selten die Digi-
talisierung von Produkten und Dienstleistungen zum Inhalt
haben.®

... und streben haufiger eine Qualitatsfuhrerschaft an
Bezlglich der Unterscheidung der eingeschlagenen Wettbe-
werbsstrategie in Preisfuhrer- oder Qualitatsfuhrerschaft
kann ermittelt werden, dass eine Preisfuhrerschaft von inno-
vativen Unternehmen, wie von Unternehmen mit Digitalisie-
rungsaktivitaten nahezu gleich haufig angestrebt wird. Dage-
gen wird eine Qualitétsfuhrerschaft von innovativen Unter-
nehmen ausgepragter verfolgt als von Unternehmen, die sich
ausschlie3lich auf Digitalisierungsprojekte konzentrieren.
Auch hierin durfte sich zumindest teilweise die stérkere Fo-
kussierung der Innovatoren auf Produktinnovationen wider-
spiegeln.

Reine Digitalisierer mit schwacher ausgepragten Wettbe-
werbsstrategien

Ein ahnlicher Befund kann auch bezglich der Breite des
Produktangebots sowie der Ausrichtung auf Bestandskunden
ermittelt werden. Unternehmen mit ausschlieRlich Digitalisie-
rungsaktivitaten zielen sowohl seltener auf eine breite Pro-
duktpalette als auch seltener auf eine Fokussierung auf we-
nige Kernprodukte ab. Auf3erdem richten sie sich weniger
ausgepragt auf ihre Bestandskunden aus. Hinsichtlich der Er-
schlieBung neuer Kundengruppen zeigt sich dartiber hinaus,
dass insbesondere Mittelstandler, die Innovationen mit Digi-
talisierung kombinieren, besonders haufig anstreben, neue
Kundengruppen zu erschlieen, wahrend vor allem reine Di-
gitalisierer dies nicht tun.
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Grafik 3: Wettbewerbsstrategien — Abweichungen im
Vergleich zu Unternehmen mit Digitalisierungs- und
Innovationsaktivitaten

In Prozentpunkten
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Auch hinsichtlich der Frage, ob eine eher standardisierte Pro-
duktpalette oder kundenspezifische Losungen angeboten
werden, sind die Wettbewerbsstrategien von Kombinierern
von Innovationen und Digitalisierung am stéarksten ausdiffe-
renziert. Beide dieser gegensatzlichen Strategien werden
von diesen Unternehmen intensiver verfolgt als von reinen
Digitalisierern.

Zwischenfazit: Unternehmen mit ausschlie3lich Digitali-
sierungsaktivitaten fokussieren weniger stark auf ein-
zelne Strategieoptionen ...

Zusammenfassend lasst sich somit in Bezug auf die von den
Unternehmen verfolgten Wettbewerbsstrategien festhalten,
dass Unternehmen, die ausschlief3lich Digitalisierungsaktivi-
taten durchfihren, grundsétzlich weniger stark auf die ver-
schiedenen Strategieoptionen fokussieren. Anders ausge-
driickt verfolgen sie eine insgesamt weniger prononcierte
Wettbewerbsstrategie als reine Innovatoren oder Unterneh-
men mit sowohl Innovations- als auch Digitalisierungsaktivita-
ten. Dies gilt insbesondere in Bezug auf jene Strategieoptio-
nen, die auf eine Unterscheidung von den Angeboten der
Wettbewerber sowie auf eine Erschliel3ung neuer
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Absatzmaoglichkeiten abzielen. So zeigt sich der grofite Un-

terschied bei der Einfuhrung ganzlich neuer Produkte, der in
dieser Gruppe erheblich seltener anzutreffen ist. Die Ergeb-
nisse deuten darauf hin, dass Unternehmen, die ausschliel3-
lich Digitalisierungsaktivitéaten verfolgen, eine insgesamt we-
niger auf Differenzierung und Expansion ausgerichtete Wett-
bewerbsstrategie verfolgen.

... wahrend rein innovative Unternehmen sich ver-
gleichsweise geringfligig von Unternehmen mit Innovati-
ons- und Digitalisierungsaktivitaten unterscheiden

Fur ausschlie3lich innovative Unternehmen trifft dies deutlich
seltener zu. In Bezug auf Qualitatsfuhrerschaft, Angebots-
breite, Fokussierung auf Kernprodukte und Ausrichtung auf
bestehende Kundengruppen unterscheiden sie sich nicht sig-
nifikant von Unternehmen, die gleichzeitig Innovationen ein-
gefuhrt und Digitalisierungsaktivitaten durchgefiihrt haben.
Dagegen verfolgen Unternehmen, die weder Innovations-
noch Digitalisierungsaktivitaten durchfuhren, die am wenigs-
ten ausdifferenzierten Wettbewerbsstrategien.

Unternehmen, die Innovationen mit Digitalisierung kom-
binieren, weisen die héchste Umsatzrendite auf und
wachsen am schnellsten

Abschlieend zeigen die folgenden Abbildungen zentrale
Kennziffern fur die Unternehmensperformance in den vier un-
tersuchten Unternehmensgruppen.

Mittelstandler, die Innovationen mit Digitalisierung verbinden,
weisen die héchste Umsatzrendite auf. Auf den folgenden
Positionen rangieren die ausschlie3lich innovativen Unter-
nehmen sowie Unternehmen, die nur Digitalisierungsaktivita-
ten durchfihren. Mit -0,45 Prozentpunkten liegt die Umsatz-
rendite der reinen Innovatoren noch nahe an jener der Unter-
nehmen, die Innovationen mit Digitalisierung verbinden.® Die
Differenz zu den Unternehmen mit ausschlie3lichen Digitali-
sierungsaktivitaten fallt mit -0,75 Prozentpunkten bereits et-
was hoher aus. Deutlich zuriick liegen Mittelstandler ohne In-
novations- und Digitalisierungsaktivitaten, deren Umsatzren-
dite sich um -1,33 Prozentpunkte niedriger belauft (Grafik 4).

Grafik 4: Umsatzrendite im Jahr 2018 — Abweichungen
im Vergleich zu Unternehmen mit Digitalisierungs- und
Innovationsaktivitaten
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Bezuglich des Wachstums zeigt sich, dass in der untersuch-
ten Zeitspanne in jeder der untersuchten Gruppen der



Umsatz etwas starker als die Beschéaftigung gewachsen ist
(Grafik 5). Sowohl was das Umsatz- als auch das Beschéfti-
gungswachstum angeht, nehmen die Innovatoren mit Digitali-
sierungsaktivitaten die Spitzenposition ein. Unternehmen mit
ausschlief3lich Digitalisierungsaktivitéten liegen im Vergleich
zu dieser Gruppe deutlich zuriick. Mittelsténdler, die aus-
schlie8lich Innovationen hervorbringen, rangieren wiederum
zwischen diesen beiden Gruppen. lhre Wachstumsraten lie-
gen vergleichsweise nahe an jenen der Unternehmen, die In-
novation und Digitalisierung kombinieren. Unternehmen ohne
Innovations- und Digitalisierungsprojekte wachsen mit einem
deutlichen Abstand am langsamsten.

Grafik 5: Wachstum von Umsatz und Beschéftigung
— Abweichungen im Vergleich zu Unternehmen mit Digi-
talisierungs- und Innovationsaktivitaten

In Prozentpunkten
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Quelle: Rammer et al. (2021)

Die Produktivitdt — gemessen als Umsatz je Beschéaftigten —
liegt bei den Unternehmen mit Innovations- und Digitalisie-
rungsaktivitaten eng beisammen (Grafik 6). Die Differenzen
in H6he von -4.000 EUR fur reine Innovatoren und

-6,600 EUR fur ausschlieBliche Digitalisierer sind als gering-
fugig einzustufen und erweisen sich auch aus statistischer
Sicht als nicht signifikant.

Grafik 6: Produktivitat im Jahr 2018 — Abweichungen im
Vergleich zu Unternehmen mit Digitalisierungs- und In-
novationsaktivitaten
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Die niedrigere Umsatzrendite der Unternehmen mit aus-
schlie3lich Digitalisierungsaktivitaten bei ahnlicher Produktivi-
tat kann daran liegen, dass diese Unternehmen zwar &hnlich
effiziente Prozesse aufweisen, sie im Markt jedoch keine
Uberdurchschnittlichen Gewinnaufschlage durchsetzen kon-
nen. Der Grund hierfur dirfte sein, dass ihre Produkte keine
ausreichenden Alleinstellungsmerkmale aufweisen. Diesen
Schluss legen die weniger stark ausgepréagten Strategien zu
einer Produktdifferenzierung nahe. Die Produktivitat von Mit-
telsténdlern ohne Innovations- und Digitalisierungsaktivitaten
liegt demgegentiber deutlich zuruck.

Fazit

Das Ziel der Untersuchung war, innovative Unternehmen und
Unternehmen mit Digitalisierungsaktivitéten hinsichtlich ihres
Marktumfelds, ihrer Wettbewerbsstrategien und ihrer Unter-
nehmensperformance zu vergleichen und so zu ermitteln, in
welchem Zusammenhang das Unternehmensumfeld sowie
die Wettbewerbsstrategie und die Durchfihrung von Innovati-
onen und Digitalisierung stehen (Ubersichtstabelle am Ende).

In Bezug auf das Wettbewerbsumfeld kann festgehalten wer-
den, dass das Umfeld bei Unternehmen, die ausschlieRlich
Digitalisierungsprojekte durchfiihren, hinsichtlich mehrerer
Aspekte weniger herausfordernd ist, als bei Unternehmen,
die Innovationen hervorbringen. Dies gilt etwa hinsichtlich der
Kurze der Produktzyklen, der technologischen Unsicherheit
und der Konkurrenz durch Anbieter aus dem Ausland. Aller-
dings ist die Produktpalette der Unternehmen mit Digitalisie-
rungsaktivitaten leichter durch Konkurrenzprodukte zu erset-
zen und die Nachfrage entsprechend preissensitiver als dies
fur ausschlie3lich innovative Unternehmen gilt.

Hinsichtlich der Wettbewerbsstrategien kann ermittelt wer-
den, dass reine Digitalisierer vor allem Wettbewerbsstrate-
gien verfolgen, die weniger stark auf eine Differenzierung ge-
geniiber Wettbewerbern und weniger auf Expansion ausge-
richtet sind als jene der Innovatoren. Auch insgesamt sind
die Wettbewerbsstrategien der Unternehmen mit ausschlief3-
lich Digitalisierungsaktivitaten weniger auf die verschiedenen
Strategieoptionen fokussiert. Im Umkehrschluss deuten die
Analysen somit darauf hin, dass in diesen Unternehmen das
Thema Digitalisierung eine geringere Rolle bei der strategi-
schen Ausrichtung spielt, als bei Unternehmen, die Digitali-
sierung mit Innovationsaktivitaten verbinden. Moglicherweise
hat sich angesichts des weniger herausfordernden Umfelds
bei den Unternehmen mit ausschlieRlich Digitalisierungsakti-
vitaten die Einschatzung durchgesetzt, dass eine dezidiertere
Ausgestaltung der Wettbewerbsstrategien unter Einbezie-
hung der Digitalisierungsaktivitaten nicht notwendig ist.

Mittelstandler, die Innovationen mit Digitalisierung kombinie-
ren, weisen das herausforderndste Umfeld auf und zielen mit
ihren Wettbewerbsstrategien am starksten auf die Erneue-
rung ihrer Produktpaletten ab.

Mit diesen Strategien agieren sowohl die innovativen Unter-

nehmen als auch jene mit Digitalisierungsaktivitaten erfolgrei-
cher als ihre Pendants ohne Innovationen oder Digitalisie-
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rungsaktivitaten. Allerdings zeigt die Analyse der verschiede-
nen Indikatoren fur die Unternehmensperformance auch,
dass Unternehmen mit ausschlieBlich Digitalisierungsaktivita-
ten bei der Rendite und beim Wachstum gegeniber innovati-
ven Unternehmen zurtckfallen. Dies gilt jedoch nicht hin-
sichtlich der Unternehmensproduktivitéat. Hier liegen Unter-
nehmen mit Innovationen und Digitalisierungsaktivitaten na-
hezu gleich auf.

Das Marktumfeld und die damit verbundenen Wettbewerbs-
strategien der Unternehmen liefern somit einen wichtigen
Beitrag, um die Innovations- und Digitalisierungsaktivitaten
im Mittelstand zu erklaren. Dies gilt hinsichtlich der Durchfih-
rung von Innovations- und Digitalisierungsvorhaben genauso
wie fur das Unterlassen solcher Aktivitaten in der hier unter-

Die schwéchere Performance gerade der Unternehmen ohne
Innovations- und Digitalisierungsaktivitaten verdeutlicht aber
auch, dass ein Unterlassen nur teilweise durch das Marktum-
feld ,gerechtfertigt* wird, sondern auch auf weniger dynami-
schen Markten Performance kostet. Aus gesamtwirtschaftli-
cher Sicht bedeutet dies, dass wertvolles Potenzial ungenutzt
bleibt und verloren geht. Um dieses Potenzial besser zu er-
schlie3en, ist es einerseits notwendig, die Vorteile, die Inno-
vation und Digitalisierung den Unternehmen bieten, weiter zu
verdeutlichen. Andererseits ist es ebenfalls dringend notwen-
dig, bei beiden Aktivitdten bestehende Hemmnisse anzuge-
hen, wie etwa Fachkraftemangel oder Schwierigkeiten bei
der Finanzierung.©

suchten Zeitspanne.

Tabelle: Ubersicht der Merkmale der untersuchten Gruppen im Vergleich

Innovator mit Digitali- Reiner Innovator Reiner Digitalisierer Weder Innovationen
sierungsaktivitaten noch Digitalisierungs-
aktivitaten

Wettbewerbs- | Kirzeste Produktle- Weniger kurze Produkt- | Noch weniger kurze lange Produktlebens-
umfeld benszyklen lebenszyklen Produktlebenszyklen zyklen

Hohe technologische Hohe technologische Geringe technologische

Unsicherheit, Unsicherheit, und marktseitige Unsi-

hohe Konkurrenz durch | hohe Konkurrenz durch cherheit,

auslandische Wettbe- auslandische Wettbe- geringe Konkurrenz

werber werber durch auslandische Un-

ternehmen

Hohe Ersetzbarkeit der Hohe Ersetzbarkeit der | Geringe Ersetzbarkeit

Produkte; Produkte; der Produkte;

hohe Preissensitivitat hohe Preissensitivitat geringe Preissensitivitat

der Nachfrage der Nachfrage der Nachfrage
Wettbewerbs- | Erneuerung der Pro- Erneuerung der Pro- Weniger fokussierte Am wenigsten ausdiffe-
strategien duktpalette sehr verbrei- | duktpalette haufig Wettbewerbsstrategien, | renzierte Wettbewerbs-

tet Differenzierung der Pro- | strategien

duktpalette ggl. Wett-

Qualitatsfiihrerschaft Qualitatsfihrerschaft bewerbern selten

haufig haufig

ErschlieBung neuer ErschlieBung neuer ErschlieBung neuer

Kundengruppen und Kundengruppen und Kundengruppen und

Markte sehr verbreitet Markte haufig Markte selten
Performance | Hohe Rendite Ahnliche Performance Niedrigere Rendite und | Schwéchere Perfor-

wie Innovatoren mit schwécheres Wachstum | mance als Innovatoren
Hohes Wachstum Digitalisierung bei allen als Innovatoren und Digitalisierer
Performanceindikatoren
Hohe Produktivitat Ahnliche Produktivitat
wie Innovatoren
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